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1 Introduksjon 

DignaCare er en fleksibel sensor som festes på utsiden av et hvilket som helst 
inkontinensprodukt og varsler behovet for å bytte produktet ved hjelp av en brukervennlig 
applikasjon. Bruksområdet til DignaCare er å erstatte den fysiologiske prosessen ved 
detektering og håndtering av vannlatning eller avføring for pasienter rammet av inkontinens. 
Inkontinens er en patologisk prosess hvor evnen til viljestyrt kontroll over vannlating og/eller 
avføring er redusert eller opphørt. Når det ikke er mulig å behandle de underliggende 
årsakene for inkontinens, er inkontinensprodukter en essensiell del av behandlingen. 

Denne brukermanualen ble sist oppdatert 16.12.25, rev 02.  

 

Kontakt oss om du har behov for assistanse! 

Epost: support@dignacare.net 

Telefon: +47 912 40 224 

 

DignaCare by av SensCom 
Ensjøveien 12D 
0655 Oslo, Norway 

 

Samsvarserklæring  

DignaCare (Basic UDI-DI: 709005332DC012A) er i samsvar med kravene i den europeiske 
forordningen om medisinsk utstyr (EU) 2017/745. 

Den er merket med CE-symbolet og oppfyller internasjonale standarder og sikkerhetskrav for 
medisinsk utstyr. 

 

Signalord 

I denne brukermanualen er signal ord markert med følgende symboler:  

 

Symbol  Beskrivelse 

 
 

 
ADVARSEL Dette symbolet brukes for å angi en potensielt farlig situasjon som 
kan føre til alvorlig skade eller dø dersom den ikke unngås. 

 
 

 
FORSIKTIG: Symbolet brukes for å angi en potensielt farlig situasjon som kan 
føre til mindre til moderate skader dersom den ikke unngås. 

mailto:support@dignacare.net
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PÅKREVD: Dette symbolet brukes for å angi en handling som er påkrevd. 

 

 

 

 

FORBUDT: Dette symbolet brukes for å vise til handlinger som ikke må utføres.  

 

 

Symboler 

De følgende symbolene brukes på DignaCare sensoren og deler som tilhører denne: 

 Produsent: Angir produsenten av det medisinske utstyret. 

 Produksjonsdato: Angir det medisinske utstyrets produksjonsdato. 

 

 Serie Nummer: Angir produsentens serienummer for identifisering 
av et spesifikt medisinsk utstyr. Serienummeret skal plasseres ved 
siden av symbolet. 

 

 Se bruksanvisningen eller den elektroniske bruksanvisningen 
Opplyser om at brukeren må̊ se bruksanvisningen. Symbolet 
indikerer også at bruksanvisningen skal tas i betraktning ved bruk av 
enheten eller ved betjening av kontroller som er plassert i nærheten 
av symbolet. 

 Resirkulerer: For å angi plasseringen av en resirkuleringsbøtte eller 
beholder. 

 For å angi et medisinsk utstyr i samsvar med helse-, sikkerhets- og 
miljøbeskyttelsesstandarder for produkter som selges innenfor. Det 
europeiske økonomiske området (EØS) 
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For å angi et medisinsk utstyr i samsvar med helse-, sikkerhets- og 
miljøbeskyttelsesstandarder for produkter som selges innenfor Det 
europeiske økonomiske området (EØS) 

 

 

For å angi at produktet er et medisinsk utstyr slik det er definert i 
gjeldende regelverk. Dette symbolet angir også at produktet er 
underlagt spesifikke regulatoriske krav for medisinsk utstyr. 

1.1 Tiltenkt formål 

DignaCare er en fleksibel sensor som festes på utsiden av et hvilket som helst 
inkontinensprodukt og varsler behovet for å bytte produktet ved hjelp av en brukervennlig 
applikasjon. Bruksområdet til DignaCare er å erstatte den fysiologiske prosessen ved 
detektering og håndtering av vannlatning eller avføring for pasienter rammet av inkontinens. 
Inkontinens er en patologisk prosess hvor evnen til viljestyrt kontroll over vannlating og/eller 
avføring er redusert eller opphørt. Når det ikke er mulig å behandle de underliggende 
årsakene for inkontinens, er inkontinensprodukter en essensiell del av behandlingen.  

1.2 Indikasjon for bruk  

Indikasjonene for bruk av DignaCare er personer med urin- og/eller avføringsinkontinens, 
som ikke har andre behandlingsalternativer enn inkontinensprodukter, med opphørt eller 
redusert evne til å oppdage egen vannlatning og/eller avføring.  

Det er ingen kontraindikasjoner mot bruk. 

1.3 Anvendte deler  

Anvendte deler er: Gateway og teip. 

2 Sikkerhets forholdsregler  

DignaCare er ikke utviklet for bruk som et frittstående produkt. Det er utviklet for bruk 
sammen med et inkontinensprodukt som det så monteres på utsiden av. Dermed vil 
produktet bare fungere og ha tiltenkt effekt når et inkontinensprodukt brukes korrekt, enten 
på dagtid og natt, deler av dagen, om natten eller som midlertidig hjelp over en begrenset 
periode  

DignaCare vil ikke fungere som tiltenkt dersom flere inkontinensprodukter brukes lagvis og 
ikke i henhold til produsentens spesifikasjoner. DignaCare overvåker, sender varsler og 
alarmer når inkontinensproduktet er av behov for å byttes. 
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Sensoren skal aldri: 

 

 

 

• Brukes inne i et inkontinensprodukt 

• Monteres direkte på undertøy 

• Festes direkte på hud 

• Plasseres i noen åpninger i menneskers kropp 

 

DignaCare løsningen er utviklet for å være et supplement til allerede eksisterende rutiner og 
retningslinjer for inkontinenspleie på institusjoner eller i miljøer med pleiepersonell med 
tilstrekkelig opplæring til å utføre sine tildelte oppgaver. Løsningen er enkel å bruke og er 
utviklet for å være intuitiv for helsepersonell. Likevel må alle gjennomføre opplæring i bruk 
av DignaCare sensoren for å sikre korrekt bruk.. 

 

DignaCare løsningen er utviklet for å være et supplement til allerede eksisterende rutiner og 
retningslinjer for inkontinenspleie på institusjoner eller i miljøer med pleiepersonell med 
tilstrekkelig opplæring til å utføre sine tildelte oppgaver. Løsningen er enkel å bruke og er 
utviklet for å være intuitiv for helsepersonell. Likevel må alle gjennomføre opplæring i bruk 
av DignaCare sensoren for å sikre korrekt bruk. 

 

Som supplement til opplæringen og brukermanualen har DignaCare utviklet et omfattende 
tilbud med opplæringsmateriell for korrekt bruk av sensoren. Opplæringsmaterialet er 
tilgjengelig gjennom SensComs nettsted www.dignacare.com, via partnere og på 
DignaCare appen. Ytterligere materiale er tilgjengelig på SkillAid som kan lastes ned på 
Google Play Store eller Apple App Store. For bruk av appen må det opprettes en bruker og 
en QR-kode må skannes. 

 

Google Play Store 

https://play.google.com/store/apps/details?id=no.drops.app&hl=no&gl=US 

 

Apple App Store 

https://apps.apple.com/no/app/skillaid/id1214505146 

 

 

 

 

 

http://www.dignacare.com/
https://play.google.com/store/apps/details?id=no.drops.app&hl=no&gl=US
https://apps.apple.com/no/app/skillaid/id1214505146
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Batteri-og brannfare 

Sensoren inneholder et litium batter. Feil håndtering eller forsøk på å skifte batteriet kan 
medføre brann, eksplosjon, lekkasje og/eller personskade. For å sikre trygg og sikker bruk 
må følgende forhåndsregler følges: 

 

 

 

 

 

FORSIKTIG 

 

• Ikke utsett batteriet eller sensoren for sterk varme, ild eller direkte 
sollys. 

• Ikke punkter, knus eller demonter batteriet. 

• Ikke kortsluttet batteripolene. 

• Når batteriet er helt utladet, skal hele sensoren byttes. Batteriet kan 

ikke erstattes med et nytt. 

• Kasser brukte batterier ved å   returnere hele sensoren til SensCom. 

Det må under ingen omstendigheter kastes i vanlig avfall 

• Hvis det oppstår lekkasje, deformasjon eller overoppheting på en 
enhet må du umiddelbart slutte å bruke enheten og ta kontakt med 
en ansatt fra SensCom 

 

3 DignaCare Sensor  

3.1 Sensorstripen 

DignaCare sensorstripe er en elastisk stripe sammensatt av ett hode og fire sensorer. 
Sensorene måler individuelt og fanger opp endringer i fuktighet og temperatur. Målingene 
blir sendt til gateways hvor de blir analysert og videresendt til DignaCare mobilapp. Dersom 
sensorstripen fanger opp nok fuktighet vil dette utløse en varsling i mobilappen. 

Sensorstripen er ment å plasseres på utsiden av et inkontinensprodukt og skal gi en 
varsling når inkontinensproduktet bør skiftes. Sensorstripen skal ikke plasseres rett på hud. 
Det er viktig at tilstrekkelig med gateways blir satt opp steder der brukeren av sensorstripen 
ferdes, slik at signalene til enhver tid har dekning og varslinger utløses til korrekt tid. 
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Figure 1 DignaCare sensorstripen 

3.2 Slik bruker du sensorstripen 

Langs sensorenheten kan du se fire hvite prikker. Det er disse som måler fuktighet i 
inkontinensproduktet. På toppen av sensorstripen ligger sendingsmekanisme og batteri. 
Batteriet har en levetid på 12 måneder og sensorstripen byttes ut i sin helhet etter dette. 

For å bruke DignaCare sensorstripe trenger du: 

• Inkontinensprodukt 

• Sensorstripe 

• Minst en Gateway 

• Teip levert av SensCom 
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Før bruk: Forsikre deg om at sensoren er inntakt, tilstrekkelig 
rengjort, bekreft at gatewayen har strømtilførsel og at app/portalen er 
inntak og logget på.  

 

3.3 Slik plasserer du sensorstripen riktig 

1. Plasser sensorstripen på utsiden av inkontinensproduktet med de hvite prikkene inn 
mot inkontinensproduktet. 

2. Dekk sensorstripen med teip, og riv forsiktig av. 
3. Stryk godt på plass, og inkontinensproduktet er klart til bruk. 
4. For å ta av sensorstripen etter bruk, åpne teipen ved toppen av stripen og dra 

sensorstripen forsiktig ut 

 

Pass på at toppen av sensorstripen vender opp mot magen   

 

 

Advarsel: Sensoren skal alltid monteres på utsiden av at 
inkontinensprodukt, aldri direkte på hud eller kropp.  
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3.4 Sensorstripen i bruk 
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3.5 Fjerning av sensoren 

Under inkontinenspleie fjernes det brukte produktet fra brukeren i henhold til lokal 
prosedyre. Sensoren fjernes så fra inkontinensproduktet ved å rive i midtlinjen av den 
grønne tapen slik at den åpner seg. Dette må gjøres varsomt for å unngå lekkasjer fra 
produktet.  

3.6 For daglig bruk av sensoren gjelder følgende renholdsrutine 

Bleiesensor som har vært i kontakt med beboer og/eller deres produkter (ekskreter, 
sekreter osv.) skal betraktes som infisert og skal desinfiseres etter bruk og rengjøres slik:  

 

Dersom sensoren er synlig tilsølt, må den vaskes i varmt vann så 
tørkes med papir/klut. Desinfiser bleiesensoren med 70% 
desinfeksjonssprit eller høyere. Følg bruksanvisningen for 
brukskonsentrasjon, virketid og holdbarhet. Etter desinfeksjonen, 
skylles sensoren med vann og tørkes med papir/klut. 

 

 

 

 

3.7 Avslutning av bruk 

Dersom bruk av DignaCare sensoren skal avsluttes, skal den fjernes som beskrevet i 
avsnitt over. Sensoren skal deretter rengjøres som beskrevet over. Dersom sensoren er av 
nyere alder, fungerer og det ikke er noen kontraindikasjoner for gjenbruk, kan sensoren 
tildeles og brukes av en ny bruker.  
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Hvis ikke, skal sensoren returneres til SensCom for destruksjon, se avsnitt om destruksjon 
av gamle sensorer. Gatewayen må tas ut av strømforsyningen og deretter returneres eller 
brukes på ny hos ny bruker av sensoren.  

Brukeren kan så inaktiveres eller fjernes fra DignaCare-portalen.  

3.8 Destruering av gamle eller ødelagte sensorer 

Når en bleiesensor er gammel eller ødelagt og ikke skal brukes mer, skal den returneres til 
SensCom for destruering. Kontakt oss for å motta sendeseddel, pakk sensoren inn i en 
innpakning og lever dette til et postkontor.. 

 

 

Sensoren skal ikke kastes i vanlig avfall. 

Teipen kan kastes i vanligt avfall. Store mengder tape kan returneres til SensCom. Dersom 
du er usikker kan du kontakte SensCom så tar vi en avgjørelse på om teipen skal 
returneres eller kastes. Allerede brukte teiperuller skal ikke brukes mellom flere brukere av 
sensoren 

4 DignaCare Mobil App  

4.1 Slik bruker appen 

DignaCare mobilapp er en mobilapplikasjon som kan installeres på mobile enheter, og 
støttes både for Android og iOS. Appen viser til enhver tid om sensorstriper er på nett, og 
om inkontinensproduktet de er festet på trenger å skiftes. Et varsel vil også gi beskjed for 
skift dersom appen ikke er åpen. 

Appen er ment for pleiere som tar hånd om pasienter, der pasientene benytter 
inkontinensprodukter og DignaCare sensorstriper. Det er avdelingsleders oppgave å 
vedlikeholde sensorstriper i bruk, og passe på at disse blir tilgjengelige i appen. Dette 
gjøres via en separat brukerportal. Appen krever pålogging for å fungere, og denne tildeles 
også fra avdelingsleder. Det er viktig at enheten som kjører appen har dekning til internett 
for å kunne laste inn data og motta varslinger. 

4.2 Applikasjon 

En brukervennlig applikasjon som gjør det enkelt for omsorgspersonell å følge opp 
beboere. 

. 



 

MM-0004, Rev 02           2025 desember 

Brukermanual, norsk 

  

 

 

MM-0004, Rev. 02 Side 14 av 22 

 

 

 

Lenke til demoanimasjon 
https://dignacare.com/app/uploads/2021/08/DignaCare_App_Screencapture.mp4 

 

Logg inn 

Når DignaCare tas i bruk installeres den som app på tjenestetelefonen. 

Det opprettes felles brukernavn og passord for din avdeling. Dette får du tilsendt av leder. 

Motta varsel 

Når du mottar varsel, vil tjenestetelefonen vibrere og lage lyd. 

https://dignacare.com/app/uploads/2021/08/DignaCare_App_Screencapture.mp4
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• 203, 302, and 201:  

o OK: Det er ikke behov for å foreta seg noe 

o Nylig skiftet: Det er nylig utført et skift 

• 311 and 204:  

o Snart: Du må begynne å planlegge skift 

• 207, 214, and 208B:  

o Skift: Skift innen rimelig tid 

• Slumre: Alarm er utsatt 

• Grått:  

o Alle inaktive: Begge sensorene til beboer er 
inaktive  

o En inaktiv: En av sensorene til beboer er inaktiv 

o Ingen sensorer: Beboer har ingen sensor 

o Ukjent: Sensoren har en ukjent og mulig ny 
status. Oppdater appen.. 

 

Håndtere varsel 

1. Velg gjeldende sensor 
2. Trykk på «Utfør skift»-knappen 
3. Huk av for «Fuktighet» eller «Stell» og trykk på 

«Skift utført» 
4. Skiftet er registrert utført 

5 DignaCare Nettportal 

5.1 Slik bruker du Admin Portal 

DignaCares administrasjonsverktøy er en nettbasert portal hvor avdelingsleder kan logge 
inn og få en oversikt over sensorstriper samt utføre generell administrasjon. I en hektisk 
hverdag hender det at nye pasienter har behov for inkontinensprodukter og sensorstriper, 
og da benyttes portalen til å konfigurere opp slik at pasienten får riktig sensorstripe og 
pleiere får varslingen de skal. 

 

DignaCares administrasjonsverktøy er ment for avdelingsledere eller annet personell med 
utvidet ansvar. Portalen krever en pålogging som blir levert med løsningen. Portalen er 
nettbasert og krever derfor en nettilgang for å åpne og hente data. 

Du skal kunne flytte sensor mellom brukere, endre navn på sensor og endre bleietype. 
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Logg inn 

Gå inn på https://portal.dignacare.net/  

Følg instrukser mottatt på epost fra SensCom. 

Endre navn/alias på beboer  

For å endre navn på beboer: 

• Trykk på «Beboer» i navigasjonen på toppen av nettsiden. 

• Trykk på tannhjulet til høyre for gjeldende sensor og velg «Rediger». 

• Fyll inn nytt navn i feltet «Navn» og trykk «Oppdater». 

Flytt sensor til annen beboer 

Når det er behov for å flytte sensoren fra en bruker til en annen skal du: 

• Trykk på «Sensorer» i navigasjonen på toppen av nettsiden. 

• Trykk på (V) symbolet ved siden av «Avdeling» for å filtrere, for å lettere finne 
gjeldende sensor i listen. 

• Trykk på tannhjulet til høyre for gjeldende sensor og velg «Rediger». 

• Trykk på «Beboer» og velg den beboeren du ønsker å flytte sensoren over til. 

• Trykk «Oppdater». 

Endre bleietype 

Når det er behov for å endre bleietype på sensoren skal du: 

• Trykk på «Beboer» i navigasjonen på toppen av nettsiden. 

• Trykk på tannhjulet til høyre for gjeldende sensor og velg «Rediger». 

• Trykk på «Dagbleie» og/eller «Nattbleie» og velg den bleietypen du ønsker å bytte 
til. 

• Trykk «Oppdater». 

 

Oversikt graf 

For å få utfyllende informasjon om hvor mye fuktighet det er i bleien til beboer, gå inn i 
portalen. Inne på «Oversikt» velger du beboer. Du vil se en graf ved siden av beboerlisten. 
Hver beboer har to sensorer som det byttes mellom. 

Grafen gir sanntidsoversikt over fuktnivået i bleien. Den viser fuktnivået siste 24 timer, og 
viser begge sensorene til beboer i en graf. Den grønne grafen tilsvarer sensoren uten 
klistremerke, mens den røde/lilla grafen tilsvarer sensoren med rødt (eller annen farge) 
klistremerke på sensorhodet. 

. 

https://portal.dignacare.net/
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Varslingsnivå dag/natt 

Angitt varslingsnivå dag/natt er synlig i grafen ved å se på plasseringen av det gule feltet. 
Det er normalt å ha et høyere varslingsnivå om natten. 

Lav plassering – dag 

Høy plassering – natt 
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Farger 

Grafen består av ulike farger som betyr: 

• Før grafen når den gule streken er det ikke behov for skift. 

• Når grafen har passert den gule streken er det snart behov for skift. 

• Når grafen har passert den røde streken er det behov for skift. 

• Svart vertikal linje – utført skift. 

6 Installasjon 

DignaCare løsningen må installeres og settes opp av kvalifisert personell fra SensCom. 
Følgende beskrivelse summerer kortfattet hvordan dette foregår. For en mer utfyllende 
beskrivelse se WI-0009 Produktinstallasjon. 

• Før installasjon: utarbeide tidsplan og målsetning med kunden.  

• Beboerkartlegging: identifisere potensielle brukere av DignaCare, vurdere behov og 
hvorvidt DignaCare bør benyttes.  

• Levering av utstyr: sensorer, gatewayer og tape leveres.  

• Teknisk installasjon: integrasjon mot tredjepartsleverandør eller oppsett av 
DignaCare appen i samarbeid med IT-team lokalt.  

• Fysisk installasjon og opplæring: utstyret blir satt opp, opplæring av personell og 
justering av individuelle terskelnivåer for brukere.  

o Inkontinens løftet: opplæring av personell innen bruk av inkontinensprodukter 
for å sikre riktig størrelse, at bare ett produkt brukes av gangen og individuelt 
tilpasset inkontinenspleie til den enkelte bruker,  

o Hygiene opplæring: For å unngå potensiell spredning av mikrober ved bruk av 
sensoren.  

o Opplæring i portal og app 

• Post installasjon: fortløpende oppfølging, justering av alarminnstillinger og overgang 
til driftsfase.  

Ved behov for hjelp, kontakt SensCom:  

– E-post: support@dignacare.net 

– Telefon: +47 912 40 224 

 

7 Vedlikehold og demontering 

7.1 Support  

7.1.1 Distribusjon av utstyr 

Teip Distribution 

Bestilling av teip til kunder gjøres automatisk basert på antall brukere av sensoren og 
tidligere bruk av tape. Dersom mengden tape ikke er tilstrekkelig oppfordres kunder til å 
kontakte SensCom. Inklusert i prisen for sensor er normalt forbruk av tape basert på 
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erfaringsmessig forbruk. Dersom dette overskrides vil vår kundebehandler bestille mer etter 
varsling fra kunde.  
 
Distribusjon av gateway 
Dersom det er behov for ytterligere gatewayer må kunde kontakte kundebehandler i 
SensCom. Vedkommende vil så bestille gatewayer hos vår leverandør CBK og sørge for at 
de sendes til kunden.  

7.2 Hygiene 

7.2.1 Hensikt og ansvar 

Hensikt: å beskytte pasienter og personale mot smitte.  

Ansvar: Arbeidsgiver er ansvarlig for at prosedyren er kjent for personalet, samt å påse at 
prosedyren følges og at institusjonen har tilgang på de desinfeksjonsmidlene som skal 
brukes. Den enkelte arbeidstaker har ansvar for å sette seg inn i de ulike 
desinfeksjonsmetodene, samt de ulike midlenes virkeområder, bruksløsning og virketid 

Fremgangsmåte: 

Bleiesensor som har vært i kontakt med beboer og/eller deres produkter (ekskreter, 
sekreter osv.) skal betraktes som infisert og skal desinfiseres etter bruk og rengjøres slik:   

• Dersom sensoren er synlig tilsølt, må den vaskes i varmt vann så tørkes med 
papir/klut.    

• Desinfiser bleiesensoren med 70% desinfeksjonssprit eller høyere. Følg 
bruksanvisningen for brukskonsentrasjon, virketid og holdbarhet.  

• Etter desinfeksjonen, skylles sensoren med vann og tørkes med papir/klut.  

 

7.2.2 Dersom sensor skal byttes mellom beboere 

Om en sensor skal byttes mellom beboere må renholdsrutinen som beskrevet over utføres. 
Dersom beboer er smittet med meldepliktig sykdom/mikrobe i henhold til MSIS-forskriften 
kan sensoren ikke benyttes av andre beboere.   

Prosedyren for renhold av bleiesensoren, DignaCare, kommer i tillegg til andre lokale 
smittevernsrutiner.  

For ytterligere spørsmål, kontakt vår medisinske rådgiver Joyce Timberlid på 
joyce@senscom.no 

7.2.3 Kilder 

Rapport renholdsrutiner: https://dignacare.com/quickstart/ytterligere-dokumentasjon/  

https://www.fhi.no/nettpub/nasjonal-veileder-for-basale-smittevernrutiner/alle-
kapitler/pasientnart-utstyr/?term=&h=1  

https://www.fhi.no/sm/smittevern-i-helsetjenesten/nasjonal-veileder-for-basale-
smittevernrutiner/alle-kapitler/renhold-og-desinfeksjon/?h=1&term=  

 

mailto:joyce@senscom.no
https://dignacare.com/quickstart/ytterligere-dokumentasjon/
https://www.fhi.no/nettpub/nasjonal-veileder-for-basale-smittevernrutiner/alle-kapitler/pasientnart-utstyr/?term=&h=1
https://www.fhi.no/nettpub/nasjonal-veileder-for-basale-smittevernrutiner/alle-kapitler/pasientnart-utstyr/?term=&h=1
https://www.fhi.no/sm/smittevern-i-helsetjenesten/nasjonal-veileder-for-basale-smittevernrutiner/alle-kapitler/renhold-og-desinfeksjon/?h=1&term=
https://www.fhi.no/sm/smittevern-i-helsetjenesten/nasjonal-veileder-for-basale-smittevernrutiner/alle-kapitler/renhold-og-desinfeksjon/?h=1&term=
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8 Komponenter og spesifikasjoner 

8.1  Beskrivelse av enheten  

DignaCare sensorstripe er en elastisk stripe sammensatt av ett hode og fire sensorer. 
Sensorene måler individuelt og fanger opp endringer i fuktighet og temperatur. Målingene 
blir sendt til gatewayer hvor de blir analysert og videresendt til DignaCare mobilapp. 
Dersom sensorstripen fanger opp nok fuktighet vil dette utløse en varsling i mobilappen. 

  
                 

 
Figure 2: Beskrivelse av prosessen fra sensor til brukerflate 

 

DignaCare er klassifisert som medisinsk utstyr klasse 1 i henhold til MDR 2017/475  [1].  
 

8.2 Nøkkelspesifikasjoner 

 

Kategori Spesifikasjoner og detaljer 

Beskrivelse av miljø 
Virker ved temperatur: –20°C to +60°C  
 
Lagring og transport: Vanlig forpakning som sendens med sporing 
(kartong eske).  
 
Levetid: 12 måneder fra aktivering (begrensende faktor er batteri).  
 
Ingress protection rating: IP-64  
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Performance 
Funksjon: detektere fuktighet og temperaturendring ved urinering 
og avføring. 
  
Sensorer: 4 fukt/temperatur sensorer som er jevnt fordelt på den 
450 mm lange stropen med XYZ-koordinater i hver ende. 
 
Dimensjoner: 450 × 20–40 × 4 mm  
 
Presisjon: pålitelig for deteksjon av væske, hard konsistens ved 
avføring har begrenset pålitelighet for å oppdages.  
 
Kommunikasjon: BLE 5.2  
 
Strømkilde: CR2530 litium knappebatteri, 250 mAh (≈12 måneder)  
 
Materiale: Polyuretan innkapsling og FR4 fiberglass støtte  

Installasjon & 
strømnett isolasjon 

Strømkilde: Bare batteri (ingen tilkobling til strømnett) 
 
Isolasjon: Polyuretan innkapsling og lavspenningsdrift sikrer full 
isolasjon 
 
Installasjonskrav: må monteres utenpå inkontinensprodukt med 
medfølgende medisinsk tape.  
 

Gateway: kreves for å motta BLE-data og videresende til app/sky 

 
 

8.3  Tilbehør til sensor 

• Inkontinensprodukt for å montere sensoren på  

• Tape som følger med sensoren, sørger for at sensoren blir korrekt festet 

• Gateway for å motta og videresende signaler til app/sky. For mer informasjon om 
gateway se vedlegg 1, DP GSM Gateway Specifications.  

• Det er ingen valgfrie tilbehør tilgjengelig til sensoren.  

 

8.3.1 Gateway  

Gateway må brukes for å motta og videresende signaler til app/sky. Denne leveres av 
SensCom og må brukes med sensoren. Gatewayen monteres i et støpsel og er så klar til 
bruk. 
 
 

 



 

MM-0004, Rev 02           2025 desember 

Brukermanual, norsk 

  

 

 

MM-0004, Rev. 02 Side 22 av 22 

 

Indikator Status  Betyr / handling påkrevd   
Grønn blinking Enheten lader Ingen handling kreves. Enheten 

virker normalt mens den lader.   
Rød, kort blinking Lavt batteri Gatewayen har lavt batteri. Sett 

den til lading.   
Rød, lang blinking  Gatewayen har data som skal 

sendes, men er hindret fra å gjøre 
det.  

Dette kan skje dersom gatewayen 
midlertidig har dårlig dekning. 
Dersom det vedvarer, må 
SensCom kundestøtte kontaktes. 
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